
 
 
 
 
 

 گري رسانه در مدیریت افکار عمومی از منظر مقام معظم رهبري راهبردهاي کنش
 *پور مسعود معینی

 **رسول ملائی

 چکیده

وسیله  هافکار عمومی جامعه می باشد، که بگري رسانه ابزاري براي مدیریت  کنش
شکست را کسب نماید.  ـپیروزي و یا شقاوت  ـتواند مسیر سعادت  آن جامعه می
ثیرپذیري افکار عمومی توسط رسانه اندیشمندان زیادي مباحثی را أدر رابطه با ت
ال قابل طرح اینکه از منظر مقام معظم رهبري مدیریت افکار ؤاند. س مطرح نموده

باشد؟ روش  گري رسانه می مومی جامعه نیازمند چه راهبردهایی براي کنشع
هاي پژوهش همچون:  کارگیري در این پژوهش تحلیل مضمون خواهد بود. یافته به

اي عامل انحراف  مهندسی اخبار جهت کنترل افکار عمومی، تصویرسازي غلط رسانه
آنها حکایت از این دارند افکار عمومی، ضعف ما در تولید محتواي مناسب و مانند 

ها در جمهوري اسلامی در دو کلان  که از منظر رهبر انقلاب ضرورت دارد رسانه
گري  عملیاتی به تولید راهبردهاي کنش ـاجتماعی و محتوایی ـ  راهبرد سیاسی

که در صورت توجه افکار عمومی جامعه اسلامی در مسیر صحیح مدیریت  بپردازند،
 خواهد شد.
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 مسئلهطرح 

ي در ارتقاي فرهنگ دینی و انسانی در جامعه ایفا مؤثرتواند نقش بسیار فعال و  می آن گري کنشرسانه و 
 که امروزه در جوامع گوناگون، از رسانه جهت مدیریت افکار عمومی استفاده نموده و در اي گونه کند به

گیرد.  می عنوان حربه دشمنان براي ضربه زدن به کشورهاي رقیب مورد استفاده قرار هبسیاري از مواقع ب
بر افکار عمومی باید از طریق رسانه و ارتباطات فراگیر یک یا چند  تأثیراور بود که براي ب چاکوتین بر این

ی مو تسلط بر افکار عمو صاخ هاي سوي هدف تحریک و به شدتغریزه اساسی انسان را به ، محرکه
کند که:  می رسانه بر افکار عمومی بیان تأثیر) مک لوهان در رابطه با 58: 1364(کازینو،  .هدایت کرد
تواند سبک روابط انسانی را شکل دهد و معیارهاي عملکردهاي موجود در این رابطه را  می یک رسانه

 )6ـ  10: 1377مشخص کند. (مک لوهان، 
 پردازد: می رسانه در مدیریت افکار عمومی هاي خود به چالش ب در بیاناترهبر معظم انقلا

اي دشمن و  در طول این چهل سال ـ و اکنون مانند همیشه ـ سیاست تبلیغی و رسانه
سازي مردم و حتیّ مسئولان و مدیران ما از آینده  هاي آن، مأیوس ترین برنامه فعال

پنهان کردن  ها، نشان دادن واقعیت وارونههاي مغرضانه،  است. خبرهاي دروغ، تحلیل
هاي امیدبخش، بزرگ کردن عیوب کوچک و کوچک نشان دادن یا انکار محسنات  جلوه

بزرگ، برنامه همیشگی هزاران رسانه صوتی و تصویري و اینترنتی دشمنان ملّت ایران 
استفاده از  اند که با هاي آنان در داخل کشور نیز قابل مشاهده است؛ و البتّه دنباله

گام در شکستن این  کنند. شما جوانان باید پیش می ها در خدمت دشمن حرکت آزادي
 (بیانیه گام دوم انقلاب) .محاصره تبلیغاتی باشید

رسانه را مسئله جنگ تبلیغاتی دشمن جهت  هاي له در یکی دیگر از بیانات خود یکی از چالش معظم
 دارند: می بیاندانند و  می تسلط بر افکار عمومی جامعه

امروز بیشترین تحرك دشمنان ما علیه ما بیش از تحرکات امنیتی و اقتصادي، تحرکات 
 )12/5/1400. (بیانات، اي است تبلیغاتی و جنگ نرم و تبلیغات رسانه

 معتقدند که: شانیا
 وقتی افکار عمومی یک ملتّ در اختیار بیگانه قرار گرفت، حرکت آن ملتّ هم طبعاً طبق

 )همان. (ن بیگانه پیش خواهد رفتمیل آ

اجتماعی در جمهوري اسلامی  ـمتناسب با بافت فرهنگی اي  رسانه گري کنشرسد نداشتن  می نظر به
 عمق پیداپدیده وارونگی افکار عمومی، کاهش اعتماد مخاطبان، همچنین نوع عملکرد منفعلانه،  ایران،
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دنبال  هاي رقیب و دشمن را به ازي براي رسانهس فرصت شکاف با نخبگان، کاهش توان رقابتی و کردن
ایم، لذا نیاز هست  و مشکلات جدي شدهها  ست و در نهایت در مدیریت افکار عمومی دچار چالشداشته ا

ال اصلی مطرح شده ؤمتناسب با بافت جمهوري اسلامی ایران را در پیش بگیرد. س گري کنش ،که رسانه
رسانه براي مدیریت  گري کنشز منظر مقام معظم رهبري، راهبردهاي در این مقاله عبارت است از اینکه ا

 د؟باش می افکار عمومی جامعه چه
دهد که عبارتند  پژوهشگر براي دستیابی به پاسخ مسئله پژوهش چند سوال فرعی را مورد بررسی قرار می

ست؟ همچنین چه ینقلاب چگر، در مدیریت افکار عمومی از منظر رهبر ا اي و مداخله از: شرایط علیّ، زمینه
 باشند؟ راهبردها و پیامدهایی براي مدیریت افکار عمومی توسط رسانه از منظر ایشان مورد توجه و تأکید می

ها استفاده خواهد شد.  در این پژوهش از روش کیفی تحلیل مضمون جهت استخراج و تحلیل داده
شود در ابعاد گوناگون  له را می ز منظر معظمگري رسانه در مدیریت افکار عمومی جامعه ا راهبردهاي کنش

شان جهت مدیریت افکار عمومی جامعه، باید رسانه، یسیاسی، اجتماعی، محتوایی و ... دنبال کرد. از منظر ا
گري فعالانه و مؤثري ایفا کند؛ چراکه در غیر این صورت دشمنان با استفاده از ظرفیت رسانه، مدیریت  کنش

 ناپذیري را وارد خواهند نمود. بدست گرفته و ضربات جدي و جبران افکار عمومی جامعه را

 پیشینه پژوهش
 و متفکران، اندیشمندان دیدگاه از عمومی افکار بر آن تأثیر و گري کنش هاي شیوه و رسانه با رابطه در

 صورت هب که پژوهشی است، ولی درآمده تحریر رشته به مقالاتی وها  خارجی، کتاب و داخلی محققان
 شده پرداختهها  رسانه گري کنش شیوه و عمومی افکار مدیریت مسئله به انقلاب رهبران منظر از منسجم
 رابطه در انقلاب معظم رهبر نگاه حاضر، بررسی پژوهش در نوعی، نوآوري به رو نیاز ا. نشد مشاهده باشد
 .است جامعه عمومی افکار مدیریت جهت رسانه گري کنش راهبردهاي با

 حاضر پژوهش مسئله و موضوع با مرتبط پیشینه و پژوهش سابقه عنوان تحت مواردي به هادام در
 .شود می اشاراتی

 هاي بحران مدیریت در ملی رسانه نقش« عنوان با را پژوهشی 1394 سال در چاوشی مریم سیده
 بیان این به. است )4، ش 4، س يمطالعات اجتماع، 1394، یر درآورده (چاوشیبه رشته تحر »سیاسی

مرزي،  برون و ملی، استانی هاي شبکه پرشماري و مخاطبان گستردگی به توجه با ملی رسانه که
 از تريمؤثر نقش هم بحران مدیریت در رو ازاین. شود می شمرده کشور رسانی اطلاع مرجع نتری اصلی
 عرصه در نو ايتهدیده حضور به توجه سیاسی، با هاي بحران مدیریت در نقش این. داردها  رسانه دیگر

 .استگیر  چشم سیاسی، بسیار
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، یوضی(ع» عمومی افکار مهندسی واي  رسانه مدیریت« عنوان با پژوهشی در عیوضی محمدرحیم
 آفرینی نقش براياي  رسانه فراراهبردهاي و راهبردها بیان به )2، ش يشناس و روان يتيمطالعات ترب، 1388

 .پردازد می جامعه بحرانی شرایط در عمومی افکار دهی شکل در
 هاي بحران از عبور در رسانه مدیریت نقش بررسی« عنوان با ارشد نامه پایان در ایمانی مجید
 در رسانه هاي ظرفیت وها  شیوه و بحران انواع به تهران) ی، دانشگاه آزاد اسلام1387، یمانی(ا» سیاسی
 .است پرداختهها  بحران کنترل

 امام منظر از اسلامی انقلاب طراز رسانه« عنوان با خود دکتري رساله در 1394 سال در واعظی رضا
 و صدا بر تأکید با ، قم)ی، دانشگاه معارف اسلام1395، ی(واعظ» )ظله دام(رهبري معظم مقام و ینیخمینی
 و پویایی حفظ براي اسلامی انقلاب که است پرداخته موضوع این به ایران اسلامی جمهوري سیماي
 رسانه ازجمله خود طراز هم نهادهاي و ساختارها وجود نیازمند ها، آرمان تحقق براي خود رشد روبه حرکت

 هاي موجود و بایسته هاي نارسایی نظریه«تحت عنوان اي  که البته در مقاله است سیما و صدا و
 نیز به )46، ش يمطالعات انقلاب اسلام، 1395، ی(واعظ» ي براي رسانه طراز انقلاب اسلامیپرداز نظریه
 براي يساز مدل به اسلامی انقلاب رهبران نگاه وها  اندیشه از استفاده با يو است.  پرداخته مسئلهاین 
 تأثیر چگونگی واکاوي به شده بیان هاي پژوهش مجموع است. در پرداخته اسلامی انقلاب طراز رسانه
 نوآوري رو ازاین. ندپرداز می مطلوب رسانه چگونگی و چیستی یا و جامعه یبر افکار عموم ها رسانه

 جهت رسانه گري کنش راهبردهاي به نسبت را انقلاب معظم رهبر نگاه که است این حاضر پژوهش
 مضمون تحلیل روش از دیگر، استفاده نوآوري و دهد می قرار واکاوي مورد جامعه عمومی افکار مدیریت

 .باشد می پژوهش این در

 چارچوب مفهومی پژوهش
 هبريراي  . مبانی اندیشه1

اي  اي براي ترسیم صحیح چارچوب مفهومی بسیار مهم است؛ زیرا مبانی اندیشه شناخت مبانی اندیشه
اي  که الگوهاي مفهومی متناسب با هر مسئله اي گونه هاي چارچوب مفهومی هستند، به مثابه ارکان و پایه به

ریزي براي مدیریت افکار  برنامه اي که شوند. مبانی اندیشه ریزي می اي پایه براساس همان مبانی اندیشه
توان  داند. در نگاه مقام معظم رهبري می عمومی جامعه و سوق دادن آن به مسیر سعادت را ضروري می

اولین «ترین اصل در اسلام،  عنوان بنیادي گونه ترسیم نمود: نگاه توحیدي به عالم به اي را این مبانی اندیشه
از  یکیباشد. توحید  ی با این پیچیدگی داراي یگانه صانعی حکیم میاست. به این معنا که عالم هست» رکن
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باشد که هم باید بر اندیشه انسان حاکم باشد و هم در اعمال خارجی بروز و ظهور پیدا  می ياصول اعتقاد
کند. این اصلِ بنیادین زیربناي وظیفه نخست مسلمان (عبودیت و اطاعت) است. یعنی مبناي عبودیت و 

 )31/6/1366وند متعال، اصل و رکن توحید است. (اقتباس از بیانات: اطاعت خدا
که نباید آن را با اومانیسم و  است» دومین رکن«، »مداري اسلامی نگاه تکریمی به انسان و انسان«
باشد. به این  می ی غربی خلط نمود. مراد از تکریم نیز جامع تکریم در ابعاد تکوین و تشریعشناس انسان

از طرفی  .ر او نموده استکرامت آفریده است و همه عالم را مسخَّ يدارا داوند متعال انسان رابیان که خ
خلیفه خود بر زمین قرار داده است. این رکن پایه تعالی انسان است. (اقتباس از بیانات:  عنوان بهاو را 

 )25/2/1386 و 27/2/1388
. به این بیان که انسان موجودي است ريیکی دیگر از ارکان نظ »نوع نگاه به حیات پس از مرگ«

شود و انسان براي زندگی اخروي  نمی زندگی او در دنیا تمام رو نیاز انیست که براي دنیا خلق شده باشد 
که  ابه این معن .باشد می آفریده شده است. این رکن پایه ترجیح اهداف اخروي بر سود مادي و دنیایی

داند و لذا همواره در تضادهاي بین  می براساس دستورات الهی انسان خود را در دنیا موظف به عمل
 )21/3/1387کند. (اقتباس از بیانات:  می اهداف اخروي را انتخاب ،مزایاي دنیوي و اهداف اخروي

. به کردتوان به آن اشاره  می که است یکی دیگر از ارکانی »پایان بودن استعداد انسان بی« اعتقاد به
آفریده شده است که براي استعداد انسان انتهایی وجود ندارد و به هرجایی اي  گونه به این بیان که انسان

شد، تلاش  گونه اینبرسد باز هم امکان صعود بیشتر وجود دارد. وقتی نگاه به انسان و استعدادهایش 
ینکه . اعتقاد به ادارد یبرنم از تلاش و کوشش دست تدر مسیر سعاداي  شود و لحظه می انسان دائمی

باشد که یکی  می ، و این رکن همان اعتقاد به مهدویتاست روي عالم به سمت پیروزي حق در حال پیش
 )19/6/1376رود. (اقتباس از بیانات:  می شمار از ارکان مهم و اساسی در حرکت جامعه اسلامی به

 راهبرد
ت و ارزش وجود ی. دلیل اهمهدف دانست چند یا یک به دستیابی براي کلی برنامه توان یک راهبرد را می

 یت. واژه راهبرد معادل فارسمنابع موجود براي دستیابی به اهداف معمولاً محدود اسراهبرد این است که 
در » ياستراتژ« ی) و فارغ از ورود و طرح معان372، ص 1، ج 1382، ياست (انور ياستراتژ یسیواژه انگل
استعمالات واژه مذکور،  یِ، آنچه از گوناگونیمو عل ی، نظامی، فرهنگي، اقتصادیاسیس يها عرصه

ت به آن، حسب اقتضائات ینظران علوم مختلف را به خود معطوف ساخته تا با عنا صاحب يها دگاهید
دردانه و  ي؛ داور48ـ  53، ص 1390، یگیب د کنند (حسنیف و تحدیمورد نظر خود، آن را تعر يها عرصه
 ییشناسا«در پرتو » به هدف یابیدست یچگونگ« يدیصر کل)، عن41ـ  79، ص 1380ساززاده،  شانه
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» ياستراتژ«واژه  ییدر جوهره معنا» شرفتیا پی يطرح نقشه برتر«و » بیخود و رق يها ها و ضعف ییتوانا
 يفکر يها انیو بنا بر بن» دن به هدفیراه رس« یت به عنصر مفهومی). با عنا236: 1370است (روشندل، 

ن آن جامعه برگرفته از اسلام باشد و ین صورت که قوانیدر بستر جامعه؛ به ا یالهت یعه در تحقق حاکمیش
ز اسلام مبنا قرار یت کنند و در مقام اجرا نیو اعمال ولا ییز براساس اسلام، شناسایعوامل و کارگزاران آن ن

به یات طیبه ح یبایدنبال دست به  ران کهیا یبه آرمان و اهداف در انقلاب اسلام ن باتوجهیچن رد و همیگ
 ییها استیو س یل اسلامیاص یکه براساس اصول و مبان یباشد، مراد از راهبرد عبارت است از نقشه راه یم

استمداران، یکننده خواهند بود، تا حکمرانان و س نییتع ین اسلامیل ما به سمت تحقق تمدن نویکه در ن
 ند.یم نمایتنظ یف عالبه آن اهدا یابیدست يخود را برا یتم حرکتیوه و الگوریش

 رسانه گري کنش. 2

تواند در تمامی  می که است از منظر مقام معظم رهبري، رسانه داراي ظرفیتی بسیار عظیم و گسترده
 مناسبات و ابعاد زندگی فردي و اجتماعی ورود نماید.

اجتماعی سیاسی،  هاي یافته و متشکل در زمینه سازمان هاي کلی به مجموعه فعالیتطور به گري کنش
مختلف است.  هاي شود که هدف اصلی آن، ایجاد تعادل یا تغییر در زمینه می زیستی اطلاق و محیط
قدري از خود کارآمدي نشان داده است  امروزه بهها  در رابطه با رسانه گري کنش) این 5 :1396طالبیان، 

 دارند: می که رهبر معظم انقلاب در رابطه با آن بیان

 هاي حتی قدرت امروز است و »رسانه« دنیا درها  جنگ بین قدرت بزارا ترین مهم امروز
 )28/2/1383. (بیانات، کنند ها دارند کار می رسانه بزرگ هم با

کنند و  هاي عملکردي رسانه را حتی بیشتر از بمب اتم ارزیابی می له در بیانی دیگر ظرفیت معظم
 دارند: بیان می

رسانیِ اینترنتی  هاي عظیم اطلاع و هنرها و این شبکهها  ها و تلویزیون امروز تأثیر رسانه
. چنین دنیایی است امروز دنیا، یک؛ سلاح و از موشک و از بمب اتم بیشتر است و ... از

 (همان)

 . افکار عمومی3

افکار  اند. تبدیل شدهها  قدر اهمیت پیدا کرده که به بخش مهمی از ماهیت دولت افکار عمومی امروزه آن
. از منظر است عامل پیشران در سوق دادن حرکت جامعه به سمت اهداف خوداي  در هر جامعهعمومی 
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براساس ها  اداره کشور و حرکت ملت هاي مقام معظم رهبري این افکار عمومی جامعه است که سیاست
 آن شکل خواهد گرفت:

 طور بههاي اداره کشور هم  وقتی افکار عمومی در یک کشوري شکل گرفت، سیاست
 )22/7/1401(بیانات،  .کند قهري به آن سمت حرکت می

وقتی افکار عمومی یک ملّت در اختیار بیگانه قرار گرفت، حرکت آن ملّت هم طبعاً 
 )12/5/1400(بیانات، طبق میل آن بیگانه پیش خواهد رفت. 

صاحب فکر  فعال شدن جوانانِ ساز رهبر انقلاب آگاهی افکار عمومی از مسائل اساسی کشور را، زمینه
 و اصحاب اندیشه و خرد خواندند و افزودند:

چراکه اگر افکار  ؛طرح مسئله تحول با مردم مثل هر مسئله مهم دیگر، ضروري است
تدریج به  آید و به نمی عمومی از یک فکر و ایده استقبال نکند، آن فکر به عمل در

 )1/1/1402(بیانات، شود.  می فراموشی سپرده

 شان به مناسبت نوروز فرمودند: سخنرانیرهبر انقلاب در 

مسائل اساسی باید با افکار عمومی مطرح شود. افکار عمومی با نیازهاي اساسی آشنا 
فکر هم درباره مسائل مهمی که  هاي صاحب ها فعال خواهد شد و جوان شود. اندیشه
 )همان(شوند.  شود فعال می مطرح می

 ریت افکار عمومیرسانه و مدی گري کنشارتباط و  . پیوند4

توان  که می اي گونه بهکنند  می در مدیریت افکار عمومی جوامع گوناگون نقش بسزایی را ایفاءها  رسانه
سازند. رهبر معظم انقلاب معتقدند که حتی  ها می بیان داشت که امروزه افکار عمومی جوامع را رسانه

عاشورا  مسئلهنمونه ایشان به  عنوان به .داردتاریخ در افکار عمومی ارتباط مستقیم با رسانه  گیري شکل
حضرت  وسیله بهجهاد روایت و جهاد تبیین  وسیله بهفرمایند مدیریت افکار عمومی  می کنند و می اشاره
 سبب ماندگاري عاشورا در تاریخ شد: نبزینب

جهاد روایت را راه انداخت؛ نگذاشت و فرصت نداد که روایت  ؛این بزرگوار جهاد تبیین را
دشمن از حادثه غلبه پیدا کند؛ کاري کرد که روایت او بر افکار عمومی غلبه پیدا کند. حالا 

 )21/9/1400مانده. (بیانات،  تاریخ در حادثه عاشورا از ريتا امروز روایت زینب کبري

بر افکار عمومی جوامع توسط کشورهاي ها  رسانه تأثیرمعتقدند که در عصر حاضر بیشترین  له معظم
متداول  هاي توان بیان داشت، جنگ که می اي گونه بهگیرد،  می صورتآنها تبلیغاتی  يها يجوسازو غربی 
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توان  می رسانه و تبلیغاتی جهت مدیریت افکار عمومی جوامع. درواقع هاي جنگ :در این زمان عبارتند از
 هاي رم و جنگجنگ ن هاي ن جنبهتری یکی از برجستهها  و جنگ روایتاي  بیان داشت که جنگ رسانه

کنترل  زینو ها  و ملتها  که هدف آن تغییر کارکردي و عملکردي دولت است المللی مدرن در سطوح بین
گیرند،  می هستند که در خطوط مقدم حملات دشمن قرارها  چراکه این ملت ؛افکار عمومی است

سوي  بتوان اقناع نمود و بهاي  اگر اراده و افکار عمومی را نسبت به موضوعی و یا پدیده که اي گونه به
تحت فشار افکار عمومی جامعه ها  دولت دهی و مدیریت کرد، در آن صورت قطعاً خود جهت هاي خواسته

 و ملت خود به سوي اهداف دشمن کشانده شده و در آن جهت قرار خواهند گرفت. مخاطب این جنگ را
کننده دشمن دانست.  ي و نیروهاي عملتواند افکار عمومی کشورهاي هدف، افکار عمومی جوامع خود می
هشدار علیه جمهوري اسلامی ایران دشمن اي  جنگ رسانه بارهرهبر معظم انقلاب در خصوصین ادر 

 :کردنداعلام  نیچن نیا داده و

جاسوسی آمریکا و رژیم  هاي براساس اطلاعاتی که در اختیار داریم، دستگاه
اطراف کشور ما، تشکیلاتی را براي این منطقه  هاي صهیونیستی با حمایت مالی قارون

ي و تلاش براي آلوده ریز ي در حال برنامهجد طور بهو اند  اندازي کرده راهاي  جنگ رسانه
 )17/6/1397(بیانات:  .کردن فضاي تبلیغاتی و فکري جامعه هستند

 براي اینکه بتوانند در این نبرد افکار عمومی جامعه را با خود همراه نمایند:

خصوص با این وضع فضاي مجازي ـ با هزاران  هشود شمرد، ب ها ـ نمی هی از رسانهانبو
متخصص: متخصص هنر، متخصص رسانه، متخصص علوم ارتباطات، با پشتیبانی مالی 
انبوه، با پشتیبانی امنیتی انبوه در کارند؛ براي چه؟ براي اینکه در نظام جمهوري 

 ؛ها را و باورها را تضعیف کنند ایمان ؛ها را برگردانند مذاق ؛اسلامی افکار را برگردانند
 )3/11/1400 :همان. (تخریب کنند

 :نیز بیان داشتند جمهوري و دیدار اعضاي دولت سیزدهم در مراسم تنفیذ حکم ریاست له معظم

مطلب آخر هم مسئله جنگ تبلیغاتی دشمن است. امروز بیشترین تحرك دشمنان ما 
رکات امنیتی و اقتصادي، تحرکات تبلیغاتی و جنگ نرم و تبلیغات علیه ما بیش از تح

 )12/5/1400، همان(. داي است؛ براي اینکه بر افکار عمومی مردم مسلط بشون رسانه

مقابل جمهوري اسلامی ایران  دشمن دراي  هاست و آرایش پیچیده، پیشرفته رسانه جنگ روایت زمانه
 تأثیراند  که گفته تا جایی استاي  گسترده تأثیرداراي دامنه ها  رسانه گري ازطرفی روایتقرار دارد. 
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 .از سلاح و موشک بیشتر استها  ارتباط جمعی و رسانه هاي شبکه
و جنگ سال  1991هاي تصویري آمریکا در جنگ دوم خلیج فارس در سال  از شیوه مدیریت رسانه

گر در عملیات  بران کشورهاي سلطهدر عراق و دیگر عملیات پیشین، نشان از آن دارد که ره 2003
هاي مورد هجوم و تأثیر بر افکار عمومی  اي و روانی خویش هرگونه تجاوز به حریم خصوصی ملت رسانه

گري دروغین دریغ  رو از فریب و اغواگري مخاطبان و روایت نیاند. از ا آنها را یک امر مشروع تلقی کرده
هاي آمریکایی اقدام  عراق، رسانهرژیم بعث توسط  اشغال کویت یهاول نمونه در روزهاي عنوان هباند.  نکرده

شود که نیروهاي  به پخش مصاحبه با یک پرستار کویتی کردند. پرستار کویتی در این مصاحبه مدعی می
کودکان مختص  کهکردند اینکوباتورها هاي  عراقی پس از ورود به کویت اقدام به خاموش کردن دستگاه

هاي مجدد  بررسی اند. با این اقدام به قتل رسیده تعداد زیادي از کودکان کویت دلیلاست به همین نارس 
د که ادعاي پرستار کویتی دروغ بوده است. از طرفی مشخص شد کسی یپس از پایان جنگ، مشخص گرد

ها  باشد دختر سفیر کویت در آمریکا بوده است و مدت شد از پرستاران بیمارستانی در کویت می که ادعا می
داستان دروغین کشته «در آمریکا به سازي  و سناریوتبلیغاتی بود که به کویت سفر نکرده بود. لذا این شیوه 

ها  گویی آمریکاییاي فریبنده است که  گونه گري دروغین آنها به مشهور شد. شیوه روایت »نشدن کودکا
دستگاه هاي  سرایی ها و داستان گري روایت گونه دروغین بودن این 2003عراق در سال  در حمله آمریکا به

 )The Peace Journalist, 1997را به فراموشی سپردند. ( کشور خودتبلیغاتی 
 گري کنشباشند باید نوع  می بر افکار عمومی تأثیرداراي چنین قدرت مدیریت و  ها که رسانه ییازآنجا

لاح و پیشرفت جامعه خود به مدیریت افکار د در مسیر صند تا بتواننبگیر کار اي به گونه و فعالیت خود را به
گیرند که  کار بهباید محتوایی را تولید کرده و ها  د. از منظر مقام معظم رهبري رسانهنعمومی جامعه بپرداز
اسلامی و  هاي )، گرایش به اصول و ارزش7/5/1369 :ي (بیاناتساز مداري، متدین سبب ترویج اسلام

ن و تری شود. ایشان رسانه را یک مدرسه ـ دانشگاه براي تبیین عالی )28/2/83 :همانانقلاب اسلامی (
) و 15/9/68 :مانه) که با تولید محتواي آموزنده (7/5/69 :همانداند ( زیباترین مفاهیم این انقلاب می

) و 11/9/83 :همانگري ( تواند سبب هدایت می )22/9/68 :همانمعه (ابخشی به ج روشنگري و معرفت
 )26/2/85 :همانت فرهنگی جامعه شود. (القاي هوی

 ی پژوهششناس روش

است.  یفیک هاي موجود در داده يو گزارش الگوها لیشناخت، تحل يبرا یوشر 1»یمضمون لیتحل«
                                                                        

1. Thematic Analysis. 
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 یهای پراکنده و متنوع را به داده هاي است و داده یمتن هاي داده لیتحل يبرایا ابزاري  ندیروش، فرآ نیا
 یفیروش ک مضمون صرفاً لیتحل) Braun & Clarke, 2006: 78 - 80(ند. ک می لیتبد یلیو تفص یغن

 لیتحل یکلطور بهرود.  کار به یفیک هاي روش شتریبتواند در  می است که يندیبلکه فرآ ستین یخاص
 لینامرتبط، تحل متن، برداشت و درك مناسب از اطلاعات ظاهراً دنید يبرا تاس یمضمون روش
 هاي دهدا لیفرهنگ، تبد ایسازمان و ت، یمند شخص، تعامل، گروه، موقع ظاممشاهده ن، یفیاطلاعات ک

 )153: 1390، گرانیدعابدي جعفري و . (یکم هاي به داده یفیک
 يدیمف جیبه نتا یفیک قاتیدر تحق نکهیا يدارد. برا ریچشمگ يرشد یدر علوم اجتماع یفیک قاتیتحق

 نییامر، فقط با ثبت منظم و تب نیو ا میقرار ده لیورد تحلصورت هوشمند م را بهها  داده دیبا، میابیدست 
 .است مناسب ممکن ییو استفاده از ابزارها لیتحل هاي روش

تحت  یدر کتاب 1اتزسیبو چاردیر 1998در سال  کاربرد دارد. یفیک قاتیمضمون، در تحق لیتحل
است. کاربرد  دهیائه گردکد به صورت کامل ار نیمضمون و تدو لیو تحل یفیاطلاعات ک لیعنوان تبد

برداشت و درك مناسب از . 2؛ متن دنید. 1کرد:  انیب گونه اینتوان  می روش را به صورت خلاصه نیا
ت، یمند شخص، تعامل، گروه، موقع مشاهده نظام. 4ی؛ فیاطلاعات ک لیتحل. 3؛ نامرتبط اطلاعات ظاهراً

 )4 و 3: 1998اتزس، یو(ب .به داده یفیک هاي داده لیتبد. 5؛ فرهنگ ایسازمان 
قالب  لیاستفاده کرد. تحل یفیک هاي داده يشناخت الگوها يبرا یخوب توان به می مضمون لیتحل از

رود. قالب  کار می بهمضمون  لیدر تحل است که معمولاً ییشبکه مضمون از ابزارها لیو تحلها  مضمون
ارتباط  زینها  دهد. شبکه مضمون می نشان یمراتب صورت سلسله را بهها  از مضمون یفهرستها  مضمون

 )5: 1390، گرانیو د يجعفر يدهد. (عابد می تارنما نشان هیشب یهای را در انگارهها  مضمون انیم
 .است گریکدیبا ها  روش نیا هاي شباهت ردیمورد توجه قرار گ یفیک هاي در روش دیکه بااي  نکته

 لیروش تحل، يریتفس یشناس داریپد لیتحل هاي روشاد، یبن مانند روش داده ییها نمونه روش يبرا
ن یبه ا دیمضمون دارند که پژوهشگر با لیبا روش تحل يادیمحتوا شباهت ز لیگفتمان و روش تحل

روش  یببرد. تفاوت اصل شیپ یدرست محتوا را به لیتحل ندیتوجه داشته باشد تا فرآها  و تفاوتها  شباهت
اي  شده نییتع شیازپ يارچوب نظرچروش به  نیاست که ا نیا یفیک هاي روش ریمضمون با سا لیتحل

 )158: همان. (ستیوابسته ن
قالب  کیو  کردهاستخراج  يمقام معظم رهبر اناتیخود را از ب هیاول يها داده در ابتدامقاله  نیما در ا

تباط داده و به هم ار نیرا در شبکه مضام هیاول هاي تم نی. سپس امیا را ساختار داده یچند تم نیاممض
                                                                        

1. Richard Boyatzes. 
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اساس ساختار پژوهش خود را  نیرده و بر اوبه دست آ يو چند تم مرکز یچند تم اصل، یچند تم فرع
 .میا کرده يریز هیپا

 ها گام تحلیل مضمون و تحلیل شبکه مضمون به فرآیند گام
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 پژوهش هاي یافته
 عظم رهبريبا کاربرد روش تحلیل مضمون در بیانات مقام مها  تحلیل داده. 1

اند.  برده کار بهمناسب عبارات گوناگونی را  گري کنشرسانه و ضرورت  رهمقام معظم رهبري دربا
رسانه در مدیریت  گري کنشایشان به راهبردهاي  هاي و پیامها  جستجو در مکتوبات، بیانات، مصاحبه با

رسانه، رسانه انقلابی، رسانه  که عبارتند از: افکار عمومی، افکار جامعه،م یشو یمواجه مافکار عمومی 
 اسلامی و ...

رسانه در مدیریت افکار عمومی از منظر  گري کنشمرتبط با راهبردهاي  هاي آوري داده براي جمع
مقام معظم  رسانی به دو منبع مراجعه شده است: منبع اول پایگاه اطلاع ،االله) (حفظهرهبريمقام معظم 

 باشند. له می معظمهر دو منبع شامل بیانات و مکاتبات  .یتافزار حدیث ولا رهبري و منبع دوم نرم
و مکاتبات مرتبط با مسئله مورد پژوهش، ها  سخنرانی ،تصادفی کاملاًاي  با بررسی متون به شیوه

صورت گرفت. پس از آنها انتخاب گردیده سپس موارد انتخابی فراخوان و عملیات کدگزاري اولیه روي 
شبکه مضامین  ،مضامین فراگیر و مضمون نهایی مشخص گردید. در ادامهدهنده،  آن مضامین سازمان

 دهنده و فراگیر تبیین شده است. استخراج مضامین سازمان شیوه که اي گونه بهتحلیل و بررسی شده است 
اي از بیانات و مکتوبات مقام معظم رهبري به علت زیاد  است که استخراج مضامین پایه يادآوریالبته قابل 

 ها در نزد پژوهشگر موجود است. کدگذاري یعنوان نمونه ذکر شده است. ول در این مقاله فقط به بودن
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 : نمونه متون اولیه استفاده شده در تحلیل1جدول شماره 

 مضامین پایه نقل قول ردیف

1. 

کـات امنیتـی و   تحرك دشمنان ما علیه ما بـیش از  تحرامروز بیشترین 
اي است؛ براي  جنگ نرم و تبلیغات رسانهکات تبلیغاتی و تحراقتصادي، 

 ؛کنند اینکه بر افکار عمومی مردم مسلطّ بشوند مبالغ هنگفت هزینه می
هـاي   دهنـد؛ فکرهـاي بسـیاري را در مجموعـه     کارهاي بسیار انجام می

کنند تـا بتواننـد بـا جنـگ روانـی، بـا        فکري براي این کار استخدام می
ها را ـ ازجمله بیشتر از همه امروز  تبلیغات گوناگون، افکار عمومی کشور

هاي بزرگ است ـ قبضه کنند و در   نیت قدرت کشور ما را که هدف سوء
اختیار بگیرند. وقتی افکار عمومی یک ملّت در اختیار بیگانه قرار گرفت، 
حرکت آن ملّت هم طبعاً طبق میل آن بیگانه پیش خواهـد رفـت. کـار    

در زمینه کـار   زمینه ضعف داریم ... تبلیغاتی کار مهمی است؛ ما در این
تـر و   اي باید قـوي  تبلیغاتی و حرکت تبلیغاتی درست و تمهیدات رسانه

 ) 12/5/1400. (بیانات: تر عمل بکنیم هوشمندانه

تحرکات تبلیغاتی، جنگ نرم 
اي بیشـترین   و جنگ رسـانه 

تحــرك دشــمنان علیــه مــا، 
هاي هنگفت دشـمنان   هزینه

می براي تسلط بر افکار عمـو 
ــومی   ــار عم ــا، افک ــه م جامع

دهـی بـه    جامعه سبب جهت
حرکت جامعه، ضعیف بـودن  
مـــا در کـــار تبلیغـــاتی و   

ــانه ــار  رسـ ــرورت کـ اي، ضـ
 هوشمندانه و قوي تبلیغاتی.  

2. 

جمعی و ایـن امکانـات فـراوان و     امروز هم که با گسترش وسایل ارتباط
هـاي   هاي مغرض و دست وسیعی که هست، این امکان در اختیار قدرت
محتواي حـوادث را عـوض    ؛خائن وجود دارد که حوادث را تغییر بدهند

 ـ  خصـوص   هکنند و غلط تفسیر کنند و افکار عمومی را منحرف کننـد؛ ب
هاي بعدي و کسانی را که در آن حادثه حضور نداشـتند و آن   افکار نسل

را از نزدیک ندیدند یا در زمان نزدیک نشنیدند و دورند از حادثه، عوض 
هاي جاسوسی همین است کـه   . امروز یکی از کارهاي مهم دستگاهکنند
کنند و بعد نه خودشان مستقیم بلکه  نشینند حوادث دنیا را رصد می می

به زبان دیگران، از قلم دیگـران، بـا مقالـه و تحلیـل اشـخاص معتبـر و       
معروف، با وسایلی که خودشان دارند ـ با پول، بـا تهدیـد، بـا تطمیـع ـ       

ه در تفسیر یک حادثه مـورد نظـر خودشـان اسـت، مـنعکس      آنچه را ک
کنند. من اخیراً یک کتابی را مطالعه کردم کـه یـک آمریکـایی ایـن      می

کتاب را نوشته؛ درواقع جمع کرده این کتاب را، چون افراد گوناگونی در 
نگارش این کتاب دست دارند. این کتاب درباره تسلطّ سازمان جاسوسی 

لات عمده دنیا است؛ اصلاً این کتاب درباره ایـن  سیا بر مطبوعات و مج
هـا، در   دهد که چگونه سازمان سیا در مقالات، در تحلیل است. شرح می

هـاي نویسـندگان معـروف و بعضـاً مجـلات معتبـر        ها و در گفته نوشته
جاي تفسیر واقعی به افکار عمومی  دخالت کردند و تفسیر خودشان را به

درواقع سـازمان سـیا بـا ایـن کـار       ل کردند؛ ...القا کردند و آنها را کنتر
تحلیل انحرافی خود و تفسیر غلط خود از مسائل و حوادث را بـه افکـار   

کنـد و ایـن خطـري     کند و افکار عمومی را گمراه می عمومی منتقل می
 ) 19/10/1399(بیانات: است که همیشه وجود دارد. 

جمعی سلاحی  وسایل ارتباط
ــت دشــمنان بــراي    در دس

حرف کردن افکار عمومی، من
هاي جاسوسی یکـی   دستگاه

کننـدگان   از بانیان و دخالـت 
ــوادث و   ــیر حـــ در تفســـ
رخدادهاي دنیـا بـراي القـا و    
کنتــرل کــردن بــه افکــار    
ــگی   ــر همیش ــومی، خط عم

هـا و   دست بـردن در تحلیـل  
 اخبار حوادث دنیا.  
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3. 

هـاي قـاطع    اتخـاذ تصـمیم  «لازمه اعمال مدیریت صحیح و مناسـب را  
هــا و  همکــاري همــه دســتگاه«و » اقنــاع افکــار عمــومی«، »اکمیتیحــ

دانستند و افزودند: البته ایـن همکـاري فقـط    » همچنین همکاري مردم
مختص مقابله با کرونا نیست بلکه باید در همه مسائل بخصوص مسـائل  

زیرا کشور که داراي ملتـی قدرتمنـد، نظـام     ؛سیاسی وجود داشته باشد
طور طبیعی با مسـائل مهمـی در عرصـه     ست، بهنوپدید و سخن جدید ا

 ) 3/8/1399(بیانات: جهانی و داخلی مواجه است. 

اقناع افکـار عمـومی یکـی از    
 لوازم اعمال مدیریت صحیح

4. 

سازي کنند؛ یعنی معلمّی [یک] شأن باید  هاي تبلیغاتی باید فرهنگ دستگاه
یـد کـه شـما    باشد که عمده این به عهده صداوسیما اسـت. مـثلاً فـرض کن   

توانید یک فیلمی بسازید که در آن فیلم معلمّ وجود داشته باشد و نقشی  می
کند، وقتی انسان این فـیلم را   داشته باشد که وقتی انسان آن فیلم را نگاه می

این کار، کار لازمی اسـت؛ ایـن   »! کاشکی من معلمّ بودم«بیند، آرزو کند  می
م، نه اینکه یک فیلم درست کنـیم و  کار، کار واجبی است. حالا من گفتم فیل

خیال کنیم که کار تمام شد؛ نه، اصلاً این یک جریانی باشـد کـه مرتبـاً بـه     
هاي هنري، معلمّ تـرویج بشـود، معلمّـی تـرویج      هاي مختلف، به شکل شکل

بشود، احترام و اکرام معلمّ به صورت یک فرهنگ عمومی دربیاید و در افکـار  
 )  11/6/1399ت: (بیاناعمومی اثر بگذارد. 

ــري و   ــار هن ــتفاده از آث اس
نمایشی بـراي تأثیرگـذاري   
بهتر بر افکار عمومی جامعه

5. 

شما با قوت، با روحیه، با شجاعت وارد  تحول کار بسیار دشواري است ...
کنند  نشینند، آنها هم شروع می شوید، آنها هم آرام نمی میدان تحول می

اي  هاي رسـانه  ؛ گاهی اوقات جوسازيکنند به مقابله کردن. جوسازي می
هاي پیگیر است، در افکار عمومی مردم وسوسـه ایجـاد    است، جوسازي

اینجا است.  1»من شَرِّ الوسواسِ الخنَّاس«کنند که واقعاً یکی از موارد  می
 ) 7/4/1399(بیانات: 

وسوسه کردن افکار عمـومی  
ــالفین و  ــط مخــــ توســــ

 اي هاي رسانه جوسازي

6. 

خواهند بین نظام اسلامی  ها را که چطور می د تبلیغات آمریکاییبینی می
کنند، دائم مشغول کارنـد،   و بین مردم فاصله بیندازند؟ زیاد هم کار می

گویند اتاق فکر  ورز می هاي اندیشه به قول خودشان اتاق فکر ـ به هیئت 
 کنند؛ چند ریزي می کنند، برنامه نشینند، فکر می دهند، می ـ تشکیل می

هاي مختلف، مسئول کـار ایـران و بحـث     ده نفر، چند صد نفر در بخش
کننـد. هـدف    نشـینند فعالیـت مـی    افکار عمومی ایران هستند کـه مـی  

فعالیت این است که جوان ایرانی را از نظام اسلامی جدا کننـد؛ امـا بـه    
افتـد، در   م بهمن چه اتفاق مـی دوو بینید در بیست رسند. می نتیجه نمی
افتـد! در انتخابـات،    شهید عزیزمان سلیمانی چه اتفـاق مـی   بزرگداشت

همین اتفاق باید بیفتد؛ یعنی ببینند دشمنان که بـا وجـود اصـرار آنهـا     
کنند؛  براي اینکه مردم را از نظام جدا کنند، مردم به انتخابات اقبال می

 ) 29/11/1398(بیانات: که این اقبال، آبروي نظام اسلامی است. 

ــت  ــات گس ــمن تبلیغ رده دش
براي ایجاد فاصله میان نظـام  
اســلامی و افکــار عمــومی   
ــار   ــی افکـ ــه، همراهـ جامعـ
 عمومی آبروي نظام اسلامی.  

                                                                        

 .4 ناس /. 1
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7. 

بسیج بایـد در اختیـار افکـار     اي مسئولین محترمِ اینها را به شکل هنرمندانه
عمومی بگذارند تا مردم بدانند که بسیج علاوه بر اینکه امنیت آنهـا را حفـظ   

ر مقابــل اشــرار، در مقابــل کســانی کــه مأموریتشــان تخریــب و کنــد د مــی
زدن و ویرانگـري و نـابود کـردنِ امـوال عمـومی و امـوال خصوصـی و         آتش
هـاي   هاي مردم و مانند اینها است، در کنار نیـروي انتظـامی و دسـتگاه    خانه

ت دفـاع     آیـد و خـدمت مـی    گوناگونِ مسئول به میـدان مـی   کنـد و از امنیـ
دهد؛ اینها خیلی [مسائل] مهمی  دمات بزرگ را هم انجام میکند، این خ می

 )  6/9/1398(بیانات: است که بایستی مردم عزیز ما اینها را حتماً بدانند. 

انتقال هنرمندانه اطلاعـات  
بــه افکــار عمــومی جامعــه 

 براي همراهی آنها

8. 

فهم و ادراك ما آماج حمله دشـمن اسـت؛ یعنـی دشـمن سـعی فراوانـی       
که ادراك ما را از واقعیت، فهم ما را از واقعیت منحرف کند. فهـم  کند  می

گیران، آحاد مـردم   سازان، تصمیم ، یعنی چه [کسانی]؟ یعنی تصمیم»ما«
شان این است که منافع ملـّی مـا را طبـق خواسـت      و افکار عمومی. سعی

) 1جمهـور آمریکـا (   خودشان تعریف کنند. همین دو سه روز پیش رئیس
سوزي کـرد و مضـمون حـرفش ایـن بـود ـ حـالا         ملتّ ایران دلراجع به 

تصریح به این معنا نبود ـ که اگر چنانچه اینها بیایند و مـثلاً حـرف مـا را     
گوش کنند، یعنی درواقع زیر بـار مـا برونـد، اوضـاع و احوالشـان درسـت       

شود؛ این همان مصداقِ کامل [زیر بار رفتن] است؛ منتها حالا این آدم  می
هاي  هاي مختلفی، رسانه یست درست صحبت بکند. همین را با شکلبلد ن

کننـد کـه اگـر     شان و بلدهاي کارِ تبلیغاتی مرتبّاً دارنـد القـا مـی    گوناگون
شـود. حـالا    جور حرکت بکند، مشـکلش حـل مـی    چنانچه ملتّ ایران این

گیـرد؛   خره این کار دارد انجام مـی گوش اغلب مردم بدهکار نیست، اما بالأ
هـا، از آنچـه وجـود دارد     شان این است کـه ادراك مـا را از واقعیـت    سعی

منحرف کنند؛ مصلحت ملیّ را جوري تعریف کنند که منطبق با خواسـت  
 )  4/7/1398(بیانات: جور.  خودشان باشد و منافع ملیّ را [هم] همین

تلاش دشمن بـراي انحـراف   
افکار عمومی جامعـه، تـلاش   

هـا و تبلیغـات دشـمن     رسانه
ــرا ــار بـ ــر دادن افکـ ي تغییـ

 عمومی.  

9. 

هاي غرب را توجیـه   کنند، بدي ها غرب را بزك می در داخل متأسفانه بعضی
گذارند افکار عمومی متوجه بشود کـه همـین    کنند، نمی کنند، رتوش می می

الصلاح ـ مثـل فرانسـه، مثـل انگلـیس، مثـل دیگـران ـ در          هاي ظاهر دولت
وجـود دارد؛ ... در دوره طـاغوت، آدمـی     شان چقدر شیطنت و شرارت باطن

زاده، به این مضمون گفت که ایران باید از فَـرقِ سـر تـا نـاخن پـا       مثل تقی
غربی بشود؛ یعنی سـبک زنـدگی در ایـران بایـد غربـی بشـود. امـروز هـم         

گوینـد   زنند؛ البتهّ به این صراحت نمی ها می هاي جدید از این حرف زاده تقی
است. آنهایی که افکار غربی را، سبک زندگی غربی  اما مضمون حرفشان این

طور پیوسته در داخل، در ادبیـات مـا،    هاي غربی را، لغات غربی را به را، روش
کننـد، پمپـاژ    هـاي مـا، در مـدارس مـا تزریـق مـی       در افکار ما، در دانشـگاه 

 )  1/1/1398(بیانات: هاي جدیدند.  زاده کنند، اینها همین تقی می

ــده  ــلاش ع ــل اي  ت در داخ
هـاي   براي توجیـه شـرارت  

دشمنان و انحراف در افکار 
 عمومی جامعه. 
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مشکلات اقتصادي صرفاً ناشی از تحریم اسـت و  «اینکه کسی گمان کند که 
علتّ تحریم هم مقاومت ضد اسـتکباري و تسـلیم نشـدن در برابـر دشـمن      

رگ حل، زانو زدن در برابر دشـمن و بوسـه زدن بـر پنجـه گ ـ     است؛ پس راه
خطایی نابخشودنی است. این تحلیل سراپا غلط، هرچند گـاه از زبـان   » است

هاي فکـر   شود، اما منشأ آن، کانون زدگان داخلی صادر می و قلم برخی غفلت
گیـران و   سـازان و تصـمیم   و توطئه خارجی است که با صد زبان بـه تصـمیم  

 )  22/11/1397(بیانات: شود.  افکار عمومی داخلی القاء می

هـاي فکـر و توطئــه    نونکـا 
انحــراف در  منشــأخــارجی 

 افکار عمومی 

 
 اي به مضامین فراگیر اي از تبدیل مضامین پایه : نمونه2جدول شماره 

مضامین 
 فراگیر

مضامین 
ردیف ارجاعات اي مضامین پایه دهنده سازمان

عی
تما

 اج
ی ـ

اس
سی

ي 
دها

هبر
را

 

جنگ رسانه، 
ترین جنگ  قوي

بر علیه افکار 
عه ماعمومی جام

اي بیشـترین   تحرکات تبلیغاتی، جنگ نـرم و جنـگ رسـانه   
 تحرك دشمنان علیه ما

بیانات: 
12/5/1400 1. 

هاي هنگفت دشمنان براي تسـلط بـر افکـار عمـومی      هزینه
 جامعه ما

بیانات: 
12/5/1400 2. 

تبلیغات گسـترده دشـمن بـراي ایجـاد فاصـله میـان نظـام        
 اسلامی و افکار عمومی جامعه

نات: بیا
29/11/1398 3. 

بیانات:  ها و تبلیغات دشمن براي تغییر دادن افکار عمومی تلاش رسانه
4/7/1398 4. 

بیانات:  تلاش دشمن براي انحراف افکار عمومی جامعه
4/7/1398 5. 

بیانات:  تلاش دشمن براي تسلط بر افکار عمومی جامعه
15/11/1381 6. 

بیانات:  ی یکی از کارهاي دشمنتهاجم خبري تبلیغی و فرهنگ
11/9/1383 7. 

به افکار عمومی  ماندگی و ناتوانی تزریق و القاء احساس عقب
 جامعه یکی از شگردهاي دشمن

بیانات: 
11/9/1383 8. 

هاي  وسوسه کردن افکار عمومی توسط مخالفین و جوسازي
 اي رسانه

بیانات: 
7/4/1399 9. 

مهندسی اخبار 
جهت کنترل 

 کار عمومیاف

کننـدگان در   هاي جاسوسی یکی از بانیان و دخالـت  دستگاه
تفسیر حوادث و رخدادهاي دنیا براي القـا و کنتـرل کـردن    

 افکار عمومی

بیانات: 
19/10/1399 10.

ها و اخبار حوادث دنیا  خطر همیشگی دست بردن در تحلیل
 اي دنیا هاي رسانه توسط قدرت

بیانات: 
19/10/1399 11.

انه به مثابه رس
سلاح جنگی 
 قدرتمند

وسـایل ارتبـاط جمعـی سـلاحی در دسـت دشـمنان بـراي        
 افکار عمومی کردنمنحرف 

بیانات: 
19/10/1399 12.

بیانات:  هاي جهان ترین ابزار جنگ بین قدرت رسانه مهم
28/2/1383 13.
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هـاي   ها حتی نسبت به سـلاح  بیشتر بودن قدرت تأثیر رسانه
 جنگی

بیانات: 
28/2/1383 14.

بیانات:  رسانه در خط مقدم نبرد با دشمن
28/2/1383 15.

بیانات:  ها جنگ امروز دنیا جنگ رسانه
11/9/1383 16.

بیانات:  سوز هاي خانمان ها در برافروختن جنگ توانایی رسانه
26/2/1385 17.

ضرورت 
 شناسی دشمن

بیانات:  ها هستیزي یکی از وظایف رسان شناسی و دشمن دشمن
15/11/1381 18.

ها و تبدیل کـردن   تمرکز روي دشمن اصلی از وظایف رسانه
 آن به فرهنگ عمومی جامعه

بیانات: 
15/11/1381 19.

بیانات:  هاي فکر و توطئه خارجی منشأ انحراف در افکار عمومی کانون
22/11/1397 20.

استفاده از رسانه 
براي ضربه به 

 دشمن

بیانات:  اي دشمن هاي رسانه و ضربه زدن به فعالیت خنثی کردن
11/9/1383 21.

انگیزي  رسانه ابزاري براي مقابله با امواج خصمانه اعم از فتنه
 و تحریف

پیام: 
7/7/1400 22.

اي  همراهی عده
در داخل با 
 دشمن

هـاي دشـمنان و    اي در داخل براي توجیه شرارت تلاش عده
 جامعهانحراف در افکار عمومی 

بیانات: 
1/1/1398 23.

سازي غلط  تصویر
اي عامل  رسانه

انحراف افکار 
 عمومی

به افکار عمومی  ماندگی و ناتوانی تزریق و القاء احساس عقب
 جامعه یکی از شگردهاي دشمن

بیانات: 
11/9/1383 24.

تصویرسازي غلط از وضع کشور عاملی براي انحراف در افکار 
 عمومی کشور و جهان

یانات: ب
25/7/1397 25.

سازي غلط از وضع کشور جنگی براي تغییر افکار عمومی تصویر بیانات: 
25/7/1397 26.

بیانات:  ها هاي موهوم از وظایف رسانه سازي نفی دشمن
15/11/1381 27.

یی
توا

مح
 ـ 
تی

لیا
عم

ي 
دها

هبر
را

 

تولید محتواي 
 هنري براي

دهی افکار  جهت
 عمومی

هنري و نمایشی براي تأثیرگـذاري بهتـر بـر     استفاده از آثار
 افکار عمومی جامعه

بیانات: 
11/6/1399 28.

انتقال هنرمندانه اطلاعات بـه افکـار عمـومی جامعـه بـراي      
 همراهی آنها

بیانات: 
6/9/1398 29.

ضعف ما در 
تولید محتواي 

 مناسب

بیانات:  اي ضعیف بودن ما در کار تبلیغاتی و رسانه
12/5/1400 30.

بیانات:  شناخت محتواي مورد نیاز ضرورت رسانه
15/11/1381 31.

بیانات:  کوتاهی در تولید محتواي مناسب عاملی براي ضربه دشمن
15/11/1381 32.

بیانات:  ضرورت کار هوشمندانه و قوي تبلیغاتی
12/5/1400 33.
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بیانات:  تولید محتوا براي افزایش قدرت مردم
15/11/1381 34.

 سازي هویت
 ها رسانه

بیانات:  ها در تهی کردن هویت انسانی ملت ها توان رسانه
26/2/1385 35.

بیانات:  ها کننده هویت فرهنگی انسان ها تعیین رسانه
26/2/1385 36.

ها انتقال حفظ هویت دینی، ملی و انقلابی یکی از وظایف رسانه بیانات: 
15/11/1381 37.

بیانات:  اخلاقی جامعه از کارکردهاي رسانه ساختن هویت
11/9/1383 38.

 سازي فرهنگ
 ها رسانه

بیانات:  سازي صحیح جامعه بدیل رسانه در فرهنگ قدرت بی
28/2/1383 39.

بیانات:  سازي صحیح براي جامعه در دستان رسانه فرهنگ
28/2/1383 40.

ج سـبک  بستگی ملـی و تـروی   رسانه عاملی براي افزایش هم
 ایرانیـ زندگی اسلامی 

پیام: 
7/7/1400 41.

پیام:  رسانه دانشگاهی براي ارتقاء سطح آگاهی و معرفت عمومی
7/7/1400 42.

فرهنـگ روحیـه اخـلاقِ رفتـاري     و مدیریت و هـدایت فکـر   
 دهی به فکر و فرهنگ عمومی جهت جامعه

بیانات: 
11/9/1383 43.

واقعی افکار عمومی جامعه از فهماندن حق حقیقی و مطالبه 
 ها حکومت یکی از وظایف رسانه

بیانات: 
15/11/1381 44.

موریت مأ ماندگی تشویق به پیشرفت و زدودن احساس عقب
 ها محوري رسانه

بیانات: 
11/9/1383 45.

بیانات:  زدایی از فکر و فرهنگ و اخلاق جامعه آسیب
11/9/1383 46.

ضرورت پرداختن 
خلاقی در کار ا به

 رسانه

در دست داشتن هدایت و مدیریت اخلاقـی فرهنگـی افکـار    
 عمومی جامعه

بیانات: 
11/9/1383 47.

بیانات:  ها در ارتقاي اخلاق و معنویت توان رسانه
26/2/1385 48.

هـا براسـاس مفـاهیم انسـانی و      سازي رسـانه  ضرورت برنامه
 معیارهاي اخلاقی

بیانات: 
26/2/1385 49.

پیام:  سانه دانشگاهی براي ارتقاء سطح آگاهی و معرفت عمومیر
7/7/1400 50.

بستگی ملـی و تـرویج سـبک     رسانه عاملی براي افزایش هم
 ایرانیـ زندگی اسلامی 

پیام: 
7/7/1400 51.

انتقال روحیه 
انقلابی و 

گري به  انقلابی
 جامعه

امعـه  خواهی به افکار عمـومی ج  انتقال شعار عدالت و عدالت
 ها یکی از وظایف رسانه

بیانات: 
15/11/1381 52.

انتقال عظمت، شکوه و اهمیت انقلاب اسلامی به ذهن افکار 
 ها عمومی جامعه از وظایف رسانه

بیانات: 
15/11/1381 53.

بیانات:  انتقال وظایف انقلابی به افکار عمومی جامعه
15/11/1381 54.
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انتقال مفاهیم 
ر ارزشی به افکا
 عمومی

انتقال ایثار، انفاق، ریاضت و زهد به افکار عمومی جامعـه از  
 ها وظایف رسانه

بیانات: 
15/11/1381 55.

ها مانند ایثار و انفاق جـان و   انعکاس بزرگترین زیبایی انسان
 راحتی و آسایش براي دیگران

بیانات: 
15/11/1381 56.

ه از وظـایف  زنده کردن مفهوم ارزش در افکار عمومی جامع ـ
 ها رسانه

بیانات: 
15/11/1381 57.

بیانات:  هاي حساس مثل علم نسبت به مقولهجامعه سازي  آگاه
11/9/1383 58.

گرایی  ایجاد هم
 اجتماعی

بیانات:  ها به هم ها در نزدیکی ملت قدرت رسانه
26/2/1385 59.

بیانات:  ها توسعه تفاهم اجتماعی از وظایف رسانه
15/11/1381 60.

گرایی و ارتبـاط و پیونـد    هم و وحدت ،روحیه محبتتقویت 
 در میان مردم

بیانات: 
11/9/1383 61.

ارتقاي معرفت 
 دینی جامعه

افکـار عمـومی از وظـایف     بینانـه  ارتقاء معرفت دینیِ روشـن 
 ها رسانه

بیانات: 
11/9/1383 62.

وظایف  القاي رفتار دینی مخلصانه به افکار عمومی جامعه از
 ها رسانه

بیانات: 
11/9/1383 63.

جامعـه از کارکردهـاي    ارتقاء معرفت دینـی و ایمـان دینـی   
 رسانه

بیانات: 
11/9/1383 64.

ضرورت حفظ 
 ارکان کشور

اي از یک قوه به تمام قـوه توسـط    تسري ندادن ضعف گوشه
 ها رسانه

بیانات: 
12/10/1380 65.

بیانات:  ها عالیت رسانهحفظ اتحاد بین مسئولین ضرورت ف
12/10/1380 66.

بیانات:  ها تضعیف نکردن ارکان کشور توسط رسانه
12/10/1380 67.

ضرورت ترسیم 
هدف کلان براي 

 رسانه

سوي هدف کـلان یعنـی    راستا بودن تمامی رسانه ملی به هم
 هاي صحیح به مردم انتقال پیام

بیانات: 
15/11/1381 68.

ایجاد امنیت 
 ی در جامعهروان

بیانات:  ها در گسترش صلح و امنیت قدرت رسانه
26/2/1385 69.

بیانات:  ها ایجاد امنیت روانی در جامعه از وظایف رسانه
15/11/1381 70.

مصــونیت دادن بــه ذهــن جامعــه از تــأثیر مخــرب تهــاجم  
 فرهنگی و ارزشیِ دشمن

بیانات: 
11/9/1383 71.

بیانات:  ها کار عمومی وظیفه رسانهتلاش براي کنترل فضاي اف
15/11/1381 72.

ضرورت عدالت 
 اي رسانه

بیانات:  ها ها به هم عادلانه اداره کردن رسانه شرط نزدیکی ملت
26/2/1385 73.

ها بـراي روشـنگري افکـار     رعایت جانب عدالت توسط رسانه
 عمومی

بیانات: 
12/10/1380 74.
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القاي امید به 
 جامعه

بیانات:  ها مید در افکار عمومی جامعه از وظایف رسانهایجاد ا
15/11/1381 75.

عدم انتقال یاس و ناامیدي در افکار عمومی جامعـه توسـط   
 ها رسانه

بیانات: 
15/11/1381 76.

انعکاس 
تهدیدهاي 

اي به  رسانه
 جامعه

انعکاس دیکتاتوري پول و شهوت در دنیا بـه افکـار عمـومی    
 ها جامعه توسط رسانه

بیانات: 
15/11/1381 77.

درس گرفتن از حـوادث گذشـته بـراي توضـیح تهدیـدهاي      
 آینده از وظایف رسانه براي تبیین افکار عمومی جامعه

بیانات: 
15/11/1381 78.

بیانات:  ها افشاي تهدیدها از وظایف رسانه
15/11/1381 79.

تقویت روحیه 
پذیري مسئولیت

پذیري از وظایف  سی و مسئولیتشنا تقویت روحیه مسئولیت
 ها رسانه

بیانات: 
15/11/1381 80.

اهمیت کار 
 اي رسانه

بیانات:  اي هم یک طرف، هاي کشور یک طرف و کار رسانه همه تلاش
11/9/1383 81.

امین و مورد 
اعتماد مردم 
 بودن رسانه

بیانات:  ها بودن رسانهامین نظام ضرورت 
11/9/1383 82.

بیانات:  ها بودن رسانه د مردممورد اعتما
11/9/1383 83.

فعالیت ملی و 
 فراملی

بــین رقبــاي  رقــابتی هــاي از مزیــتهــا  ي رســانهبرخــوردار
 المللی اي و بین منطقه

بیانات: 
11/9/1383 84.

ملـی و   ،کارآمـد در عرصـه اسـتانی   اي  رسـانه  داشتن آرایش
 المللی بین

بیانات: 
11/9/1383 85.

لات ارتقاي محصو
 اي رسانه

بیانات:  اي بالا بردن کیفیت و کمیت محصولات رسانه
11/9/1383 86.

همراه کردن 
مردم با نظام 

 اسلامی

و هـا   بـه ارزش  عمومی جامعه دار کردن شناخت و باور ریشه
 فکري انقلاب و نظام اسلامی هاي بنیان

بیانات: 
11/9/1383 87.

بیانات:  مکارآمدي نظا  بهدر افکار عمومی جامعه باور ایجاد 
11/9/1383 88.

بیانات:  همراهی افکار عمومی آبروي نظام اسلامی
29/11/1398 89.

شناسی و  وظیفه
ریزي  برنامه

ضرورت پیشرفت 
 رسانه

بیانات:  شناخت وظیفه نخستین ضرورت رسانه
15/11/1381 90.

بیانات:  نههاي پیشرفت رسا ریزي از ضرورت انداز و برنامه داشتن چشم
11/9/1383 91.

ضرورت توجه به 
افکار عمومی 

 جامعه

اي رسانه اقناع افکار عمومی یکی از لوازم اعمال مدیریت صحیح بیانات: 
3/8/1399 92.

بیانات:  دهی به حرکت جامعه افکار عمومی جامعه سبب جهت
12/5/1400 93.
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 کشف و توصیف شبکه مضامین. 2

ایم که در ادامه توضیح خواهم  مرتبط با دو مضمون فراگیر دست یافته هاي ضمونما با بررسی و تحلیل م
رسانه و مدیریت افکار عمومی از  گري کنشداد. در این بخش، ضمن ارائه شبکه مضامین راهبردهاي 

 منظر مقام معظم رهبري، کدهاي مستخرج از بیانات ایشان مورد بررسی قرار گرفت.
گري رسانه در مدیریت افکار عمومی را در دو کلان راهبرد  راهبردهاي کنش از منظر رهبر معظم انقلاب

 است.» راهبردهاي محتوایی ـ عملیاتی«و » راهبردهاي سیاسی ـ اجتماعی«توان بررسی کرد که شامل  می
قدرتمندترین ها،  اجتماعی مقام معظم رهبري به مواردي مانند جنگ رسانهـ در راهبردهاي سیاسی 

ضرورت  زینلیه ما، مهندسی اخبار جهت کنترل، رسانه به مثابه سلاح جنگی و جنگ دشمن ع
به این راهبردها براي ها  ی رسانه براي مدیریت افکار عمومی اشاره کرد. یعنی اگر رسانهشناس دشمن

 شده قرار دهند خود را متناسب با الگوهاي استخراج گري کنش مدیریت افکار عمومی پایبند باشند و
 ند جامعه را مصونیت بخشیده و افکار عمومی جامعه را در مسیر رشد و سعادت قرار دهند.توان می

گري رسانه، رهبر معظم انقلاب  عنوان راهبردهاي کنش عملیاتی بهـ در باب راهبردهاي محتوایی 
ها  سازي رسانه سازي و فرهنگ به مسائلی چون تولید محتواي هنري مناسب براي افکار عمومی، هویت

 وجه نمودند.ت
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 گري رسانه در مدیریت افکار عمومی از منظر مقام معظم رهبري شبکه مضامین راهبردهاي کنش

 نتیجه
ها با  انکار است. رسانه دگی بشر در دنیاي امروزي غیرقابلها بر ابعاد مختلف زن نقش عمیق رسانه
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عنوان حاملان و  اند به هاي مختلف از بعد فناوري تجهیزاتی و حجم و روش داشته تحولاتی که در جنبه
توانند در ساخت فرهنگ عمومی باورها و افکار عمومی مؤثر باشند. آنها بدون در  کنندگان پیام می منتقل

اند.  هاي جغرافیایی، عقیدتی و فرهنگی امکان حضور را در همه نقاط جغرافیایی پیدا کردهنظر گرفتن مرز
توانیم در جهت فرهنگ عمومی  اما اینکه در فضا و شرایطی که ما در آن هستیم چگونه از این امر می

اص، بینی و ایدئولوژي خ شده یک حکومت با جهان هاي تعیین مورد قبول و منطبق با اهداف و سیاست
باشد. در این مقاله تلاش شد تا با روش کیفی به  مؤثر واقع شویم، موضوعی است که نیازمند پژوهش می

گري رسانه در مدیریت افکار عمومی از منظر مقام معظم  این پرسش پاسخ داده شود که راهبردهاي کنش
 رهبري چیست؟

سانه نقشی اساسی در مدیریت ر له معظمپژوهش مشخص گردید که از منظر  هاي با توجه به یافته
چراکه در صورت پیاده  ؛ایشان بیان گردیده استاي  اندیشه هاي تواند ایفا نماید. بنیان می افکار عمومی

 ی اسلام،شناس ي شده است و مبانی معرفتریز که بر پایه توحید و معنویت ناب پایهاي  شدن مبانی اندیشه
داده و تلاش  قرارب نگاه اسلامی مورد بررسی و ارزیابی توان افکار عمومی را در جایگاهی متناس می

رسانه در مدیریت  له معظمسوي حیات طیبه رهنمون باشد. از منظر  کرده تا آن را با مدیریت صحیح به
 انقلاب و اسلام هاي نماید که اگر راهبردهاي متناسب با آرمان می افکار عمومی جامعه نقش بسزایی ایفا

درستی مدیریت  تواند ضربات مهلکی را به پیکره جامعه وارد نماید و اگر آن را به می اتخاذ نشوند یاسلام
 .میکنتوانیم خاکریزهاي دشمن را فتح  می نماییم،

. ایجاد راهبردهاي 1توان مورد توجه قرار داد:  می راهبرد را از زاویه دید ما به بیانات ایشان دو کلان
 ي محتوایی ـ عملیاتی.. ایجاد راهبردها2 ؛سیاسی ـ اجتماعی

تواند همانند سلاحی ویرانگر  که می اي است  گونه در گونه اول از راهبردها فهم قدرت رسانه به
 رو رسانه باید با توجه به این راهبردها نیدست بگیرد ازا نقش ابزار جنگی را براي تسلط بر افکار عمومی به

و هم از این ابزار قدرتمند در جهت رشد جامعه  هم جامعه را از گزند ضربات دشمن در امان نگه دارد
 بهره ببرد.

را در  رسانه باید راهبردهاي محتوایی ـ عملیاتی استدر گونه دوم که تا حدودي مترتب بر گونه اول 
 دست گیرد. همدیریت افکار عمومی جامعه ب

در مدیریت افکار رسانه  گري کنشتمامی راهبردهاي  شده لزوماً که راهبردهاي بیان است قابل ذکر
مورد  له معظمراهبردها از منظر  ترین مهمبلکه سعی شده است  ستین عمومی از منظر رهبر معظم انقلاب

 بررسی و تحلیل قرار گیرند.
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